PROADEC Brasil

Politica de Privacidade e Seguranga

A PROADEC BRASIL LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/sob o n® 03.821.074/0001-87,
com sede na Rua Leozir Ferreira dos Santos, n2 705, S30 José dos Pinhais /PR, visando reafirmar o
compromisso com a transparéncia e a prote¢do de dados pessoais de clientes e visitantes, esclarece quais
sdo as informacdes coletadas dos usuarios ao navegarem em nosso site, bem como quais sdo seus direitos.

Somente os dados pessoais necessarios e adequados para as finalidades que embasam a coleta sdo obtidos.
N3o sdo coletados dados pessoais sem finalidade previamente estabelecida.

Podem ser coletados seus dados pessoais para promover o cumprimento de uma obrigacao regulatéria ou
legal, regular exercicio de direito, legitimo interesse ou com seu consentimento.

Para melhor compreensdo de como tratamos seus dados, separamos os dados pessoais por categorias e
finalidades a que se destinam:

DADOS VOLUNTARIAMENTE FORNECIDOS:
Nome completo

Data de nascimento

Nacionalidade

Enderego

Teleféne

E-mail

Esses dados sdo coletados na aba contato, quando o usuario voluntariamente envia uma duvida ou
solicitagdo de contato.

Os dados mencionados sdo coletados com base no consentimento, base legal prevista no art. 7.2 | da Lei
13.709/18.

Neste caso o usudrio é o Unico responsavel pela autenticidade e exatidao dos dados fornecidos.

DADOS DE NAVEGAGAO:

Data e horario das suas interagdes em nosso site
Ndmero de IP

Cookies

Quais telas o usuario acessou em nosso site
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Esses dados sdo coletados para o cumprimento das regras descritas no Marco Civil da Internet (Lei n
12.965/14),

Identificar e autenticar o usuario, além de monitorar a seguranca de nosso site.

Os dados mencionados sao coletados com base no cumprimento de obrigacao legal, base legal prevista no
art. 7.2 11 da Lei 13.709/18.

COMO UTILIZAMOS OS COOKIES?

A utilizacdo de "Cookies” tem a finalidade de viabilizar o correto funcionamento do site, além de
proporcionar a melhor experiéncia para o usuario, através da andlise do padrao de navegac¢do para melhoria
continua do conteudo.

TIPOS DE COOKIES:

Existem dois tipos de Cookies utilizamos em nosso site: "Cookie de sessdo” (que expiram logo apds fechar o
seu navegador) e "Cookies persistentes” (que permanecem em seu computador até que vocé os exclua.

COMO POSSO CONTROLAR OU EXCLUIR COOKIES?

Os Cookies Persistentes podem ser removidos seguindo as instru¢des do arquivo de ajuda do seu navegador
da internet. O usuario pode optar por limitar, recusar ou desabilitar os Cookies através das configuragdes do
seu navegador. Contudo, ao fazer isso, areas do site ndo funcionardo corretamente, o que podera impedir
que o usuadrio se beneficie de alguns de seus recursos.

Caso o usuario utilize diferentes dispositivos para acessar o site (computador, tablete, smartphone, etc...),
devera assegurar-se que o navegador de cada dispositivo esteja ajustado de acordo com suas preferéncias
guanto ao uso de Cookies.

GOOGLE ANALYTICS

O site utiliza o Google Analytics, ferramenta que registra as interagdes dos usuarios no site, com o auxilio de
n H n”n
cookies”.

A informacdo obtida a partir da navegacdo do site, é transferida automaticamente para um servidor do
Google, onde fica armazenada.O Google usara as informacGes geradas para avaliar seu uso do site e para
realizar relatérios sobre sua atividade.
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DADOS COLETADOS PELO GOOGLE ANALYTICS

Endereco IP an6nimo (ndo sendo possivel identificar o usuario)
Site acessado

Site a partir do qual o usuario acessou nosso site (referenciador)
As subpaginas que sdo acessadas em nosso site

Tempo de navegacdo no site

Frequéncia com que o site é acessado

Data e hora do pedido

Navegador utilizado

Sites que sdo acessados pelo sistema do usuario por meio de nosso siteA utilizagdo do Google Analytics
permite a analise do comportamento de navegacdo do usuario, melhorarando continuamente o site, com o
objetivo de proporcionar melhor experiéncia ao usuario.

A ferramenta do Google Analytics é configurada para que os enderecos de IP ndo sejam salvos por completo,
utilizando uma mascara nos nimeros finais do endereco de IP do usuario (exemplo: 123.456.78.***). Dessa
forma, o usudrio serd anonimizado, perdendo a possibilidade de associagdo direta ou indireta da ifnormacgao
de IP, a um individuo.

Os dados obtidos a partir do Google Analytics (relatérios), serdo eliminados apds 12 (doze) meses, contados
da data da emissao do relatério da ferramenta.

DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Nosso contetdo ndo é direcionado a criancas e adolescentes. Ndo fazemos avaliacdo etaria ou coleta
propositada de seus dados pessoais.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS
N3o alugamos, vendemos ou transferimos seus dados para terceiros.

Desde que exista uma determinacdo legal ou ordem judicial, podemos compartilhar seus dados com
autoridades judiciais, administrativas ou governamentais.
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POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS

Mantemos seus dados pessoais pelo periodo exigido pelo Marco Civil da Internet. A partir do momento que
o periodo de armazenamento exigido em lei termina, excluiremos seus dados de nossas bases ou os
tornaremos anonimizados, impossibilitando a identificagdo do usuario.

Os dados coletados em nosso site, sdo mantidos pelo prazo de 6 (seis) meses, contados da data do seu
acesso, em atendimento ao artigo 15 do Marco Civil da Internet.

TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS

Qualquer transferéncia de dados pessoais para um pais terceiro ou uma organizagao internacional somente
sera realizada no quadro do cumprimento de obrigacdes legais ou em conformidade com as normas juridicas
comunitarias e nacionais aplicaveis.

O USUARIO NO CONTROLE DE SEUS DADOS

O usuario podera solicitar a exclusdo de seus dados pessoais, para isso, basta enviar um e-mail solicitando a
exclusdo desses dados para o endereg¢o: marketing@proadec.com.br

No entanto, mesmo que o usuario solicite a exclusdo, a PROADEC podera manter os dados pessoais para
cumprimento das obrigacdes legais, como é o caso do IP, data e hordrio de suas intera¢des no site.

COMO GARANTIMOS A SEGURANGCA DE SEUS DADOS
A seguranca dos seus dados pessoais é muito importante para nos.

Utilizamos medidas técnicas e organizacionais de seguran¢a da informagao, com o objetivo de manter a
integridade, confidencialidade e disponibilidade das suas informacdes.

Verificando-se a necessidade da subcontratacao de servicos de empresas terceiras que possam ter acesso
aos dados pessoais dos usuarios, os subcontratados da PROADEC ficardo obrigados a adotar os protocolos de
seguranca e as medidas de caracter técnico necessarios a protecdo da integridade, confidencialidade e
disponibilidade das suas informacoes.

SEUS DIREITOS

O Marco Civil da Internet e a Lei Geral de Prote¢do de Dados, asseguram direitos ao usudrio em relagdo ao
tratamento dos seus dados pessoais.

O usuario poderd a qualquer momento e mediante requisi¢ao obter:
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- Confirmacdo da existéncia de tratamento;
- Acesso aos dados;
- Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Anonimizacgao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados;

- Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicao expressa, de
acordo com a regulamentac¢do da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;

- Eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipdteses previstas no
artigo 16 da Lei Geral de Protecao de Dados;

- Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de
dados;

- Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

- Revogacdo do consentimento, por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os tratamentos realizados
sob o amparo do consentimento anteriormente manifestado.

Alteracgao da Politica de Privacidade

De forma a garantir a atualizacdo, desenvolvimento e melhoria continua de nosso site, a PROADEC poder3, a
qualguer momento, proceder as alteracGes, que sejam consideradas adequadas ou necessarias nesta Politica
de Privacidade, estando assegurada a sua publicacdo para garantir a transparéncia com seus usuarios.

CONTATO

Por meio desta Politica de Privacidade, objetivamos ser o mais transparente possivel sobre como realizamos
o tratamento dos seus dados pessoais, privacidade e seguranga da informacao.

Caso tenha ficado com duvida ou queira exercer algum dos seus direitos, entre em contato com nosso
Encarregado pelo e-mail marketing@proadec.com.br
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